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PODER LEGISLATIVO
CAMARA MUNICIPAL DE SAO BENTO
SETOR ADMINISTRATIVO

TERMO DE REFERENCIA
CAMARA MUNICIPAL DE SAO BENTO - MA

(Processo Administrativo n° 10/2025)

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de Empresa Especializada em Tecnologia da Informacado para Prestacdo de Servigos
de Implantacdo de Sistema Informatizado de Aplicativo de Votacdo Eletrénica e Aplicativo Mobile.

1.2. Osistema devera ser composto por:
e Plataforma Web de Votacdo Eletronica para uso interno dos parlamentares e servidores;

e Aplicativo Mobile compativel com Android e iOS para acesso remoto e acompanhamento em
tempo real;

e |Infraestrutura de Seguranca Digital, garantindo autenticidade, integridade e rastreabilidade
dos votos;

e Hospedagem em nuvem, assegurando alta disponibilidade e redundancia de dados;
e Suporte técnico especializado e atualiza¢Ges continuas;
e Treinamento presencial e remoto para capacitacdo dos usudrios.

QUANTIDADE E ESPECIFICAGOES:

VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UNID QUANT | ESTIMADO | ESTIMADO
MENSAL GLOBAL
Licenca de uso do sistema Més 10 R$6.000,00 RS
informatizado de votacgdo eletronica com 60.000,00
suporte. sistema informatizado de
01 votagao com manutengdo corretiva

epreventiva, Treinamento e capacitagao
de vereadores para utilizagdo do sistema
eletronico de votagdo

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A verticalizagdo dos processos digitais avanga nos érgaos e organizagGes de todo pais, sendo assim,
a CONTRATANTE em busca da transparéncia dos seus atos e visando os principios da economicidade e
eficiéncia, inicia a busca por solugdo visando diminuir a produ¢do de documentos de forma
convencional e agilizar a sessdo plenaria de forma sustentavel e transparente.

2.2. Necessidade da Contratacao

2.2.1. Atualmente, a Camara Municipal ndo possui um sistema automatizado para votacdo, o que gera
ineficiéncias operacionais, tais como:

e Erros de registro manual e inconsisténcias nas deliberacGes legislativas;
e Dificuldade de acesso remoto para vereadores que participam das sessdes fora do plenario;
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e Auséncia de integracdo com outros sistemas legislativos e com o portal da transparéncia;

e Baixa rastreabilidade dos votos, dificultando auditorias e fiscalizacdo pelos 6rgaos de
controle.

2.3. Beneficios Esperados
2.3.1. Com a implanta¢do do novo sistema, a Cdmara tera:
e Automacido completa do processo de votagao, eliminando registros manuais e reduzindo
erros operacionais;
e Acompanhamento em tempo real dos votos e deliberacdes pelos parlamentares e pelo
publico;
e Maior transparéncia, com publicacdo automadtica dos resultados das votagdes;
¢ Facilidade de uso, permitindo que parlamentares participem das votacdes remotamente via
aplicativo;
e Seguranga juridica, garantindo que todas as decisGes sejam auditaveis e legalmente validas.

3. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

3.1. Funcionalidades do Sistema
3.1.1. Médulo de Votagao Eletronica:

Registro eletrénico dos votos com autenticagdo segura;
Painel de votacdo e exibicdo de resultados em tempo real;
Armazenamento das votac¢des para auditoria futura;
Emissdo automatica de relatdrios de votacdo e estatisticas;

Integracdo com sistemas de gestdo legislativa.
.2. Médulo Mobile (Aplicativo Android e los):

Interface intuitiva e responsiva;
Acompanhamento remoto das sessdes plendrias e votagoes;
Notificagbes push para alertas de sessGes e convocacgdes;

Consulta as pautas, projetos de lei e resultados de votagdes.
Modulo de Seguranga e Auditoria:

Criptografia de ponta a ponta para garantir a integridade dos votos;
Autenticacdo multifator para acesso ao sistema;
Registro detalhado de logs de acesso para rastreamento de atividades;

Backup automatico e redundancia de dados.
fraestrutura Técnica:

Disponibilidade: Hospedagem em nuvem com SLA minimo de 99,9%;
Escalabilidade: Suporte para até 50 usuarios simultaneos;
Tempo maximo de resposta: 2 segundos para operagdes criticas;
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Interoperabilidade: Integracdo via APl REST com sistemas ja utilizados pela Camara.

4. DOS CRITERIOS DE ACEITACAO
4.1. O sistema sera aceito apenas se atender aos seguintes critérios:

e 100% das funcionalidades implementadas e operacionais;
e Atendimento aos requisitos de tempo de resposta e segurancga;
e Treinamento realizado com comprovacao de participagdo dos usuarios;
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e Conformidade com normas de seguranca digital e LGPD.
5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Manter a regularidade juridica/econdmico/financeiro e fiscal, bem como sua qualificagdo
técnica, durante toda a execucdo do Contrato, bem como cumprir fielmente todas as disposicées
constantes no Edital de licitacdo.

5.2. Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE e designar preposto para atender as
solicitagdes do Municipio de Santo Antonio/RN na execugdo do contrato.

5.3. Atender as convoca¢des da CONTRATANTE cumprindo os prazos estipulados pela
Administracdo em cada convocacdo seja na hipdtese de assinatura de contratos e aditivos.

5.4. Ter plenas condig¢des de realizar o objeto contratado de acordo com o estabelecido neste
Instrumento, expedido pela CONTRATANTE, atendendo todas as condi¢cGes previstas do Edital de
Licitacdo, dentro dos padrées de qualidade aceitos, pelo valor proposto ou o lance que a tenha
consagrado vencedora do certame.

5.5. Apresentar o preco do objeto contratual abrangendo todas as despesas, dentre as quais
destacam-se: impostos, taxas, encargos sociais, trabalhistas, fiscais e comerciais, necessarios ao
cumprimento das obrigacdes decorrentes do presente instrumento, enfim, quaisquer despesas
necessarias ao fiel e completo atendimento das respectivas cldusulas contratuais, ja deduzidos
os abatimentos eventualmente concedidos.

5.6. Informar imediatamente a CONTRATANTE as altera¢des de dados, como por exemplo:
endereco, telefones, nome de representantes, que possam influenciar na comunicacdao das
partes.

5.7. A CONTRATADA devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acdo da
FISCALIZACAO, permitindo o acesso as informagdes pertinentes a execug¢do do objeto, bem como
atendendo prontamente as solicitagdes que lhe forem efetuadas.

5.8. Responsabilizar-se, civil e administrativamente, sob as penas da lei, por quaisquer danos
e/ou prejuizos materiais ou pessoais que venha a causar e/ou causados pelos seus empregados
ou prepostos a CONTRATANTE, incluindo todas as despesas diretas ou indiretas para o
desempenho do objeto deste contrato.

5.9. Outras obrigacGes ainda que ndo contempladas nesta clausula devido a sua especificidade
ou carater eminentemente técnico, ndo eximirda a CONTRATADA de velar por sua estrita
observancia, em vistas ao cumprimento pleno do objeto contratual.

5.10. Responsabilizar-se pela observancia quanto a legislagdo municipal praticada no local onde
serd realizado os servigos, ressaltando, inclusive, sua obrigagao quanto ao calculo e a forma de
recolhimento dos encargos previstos em lei, aplicados ao municipio.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Solicitar o objeto contratual mediante expedicdo e entrega da autorizagdo de ordem de

execucgdo de servico.

6.2. Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com o prazo e a forma estabelecidos em

contrato.
6.3. Acompanhar e fiscalizar, rigorosamente, a entrega do objeto.

6.4. Atentar para que, durante a vigéncia do Contrato, sejam mantidas todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacdo por parte da CONTRATADA, bem como para que seja mantida a sua

compatibilidade com as obriga¢des assumidas.

6.5. Prestar esclarecimentos pertinentes ao objeto deste instrumento que venham a ser

formalmente solicitado pela CONTRATADA.
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6.6. Instituir como GESTOR do contrato Servidor com a obrigacdo de coordenar, supervisionar e
avaliar a execucgdo deste instrumento.

6.7. A CONTRATANTE designara Servidor para executar a fiscalizacdo do Contrato, o qual sera
responsavel pelo registro, por meio de relatério, de todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas,
cuja copia sera encaminhada a CONTRATADA, objetivando o imediato saneamento das
irregularidades apontadas.

7. DAS PENALIDADES

7.1. A inexecucdo total ou parcial do contrato sujeitard a CONTRATADA as seguintes penalidades,
assegurados o contraditério e a ampla defesa:

a) Notificacdo;

b) Adverténcia;

¢) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagdo, devendo ser recolhida no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da notificacdo;

8. DA DISPONIBILIZAGAO TIPO COMODATO

8.1.

8.2.

Maddulo Administrativo:

Permitir o cadastro, a edicdo e a exclusdo de vereadores e suplentes.

Permitir o cadastro, a edicdo e a exclusdo de administradores e operadores do
sistema. Permitir o cadastro, a edicdo e a exclusdo de partidos politicos.

Gerar histérico publico ou ndo das votacGes e presenca de vereadores em tempo real
acompanhando a sessao plenaria.

Apds o encerramento de uma votacdo de um processo legislativo, o sistema devera ser capaz
de integrar com o sistema legislativo e automaticamente vincular na tramitagao do processo
legislativo com a possibilidade de a populagao visualizar o resultado da votagao.

Permitir a importagdo e exportacdo de dados e resultados a outros sistemas da casa
legislativa.

Madulo Controle:

Permitir o cadastro de ordem do dia e expedientes a qualquer momento.
Permitiraimportac¢do de dados de sistema legislativo utilizado pela Camara sem a necessidade
de nova digitacao de dados.

Permitir o cadastro de todos os tipos de expedientes legislativos, a qualquer momento
(mesmo durante a sessdo).

Permitir, quando necessario, que seja anexado arquivo PDF para os itens da ordem do dia.
Permitir a alteracdo nos vereadores e suplentes a qualquer momento (mesmo durante a
sessdo). Permitir alterar o Presidente da Sessdo a qualquer momento.

Permitir a inicializacdo do controle do quérum da sessdo, a qualquer momento que se
for necessario.

Permitir iniciar sorteio eletrénico para uso da palavra de vereadores e bancadas.

Permitir parametrizar o uso da palavra dos vereadores conforme regimento interno da
Camara. Permitir iniciar e finalizar votagao eletronica dos expedientes legislativos.

Permitir iniciar e finalizar votagao eletrénica dos expedientes legislativos de acordo com a
sequéncia determinada pela mesa diretora e presidéncia.

Permitir iniciar e finalizar votacdo eletrénica em modo secreto dos expedientes legislativos de
acordo com a sequéncia determinada pela mesa diretora e presidéncia.

Permitir a votacdao em bloco dos expedientes. Permitir a votacdao por aclamacgdo via
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controlador.

Permitir iniciar e finalizar votacdo eletronica em médulo leitura dos expedientes legislativos
sem a possibilidade de antecipagao de voto.

Permitir iniciar e finalizar votacdo eletronica dos expedientes legislativos onde os votos
seguirdo somente em contagem numérica no painel de votacao com a votacao por vereador
emitida no relatdrio final.

Permitir a visualizagcdo e impressao de todos os resultados das votagGes em plenario. Permitir
a visualizacdo e impressao de todos os resultados de presenca dos vereadores. Permitir o
controle total do uso da palavra de vereadores e bancadas durante a sessaoPermitir o
controle total do uso da palavra de convidados durante a sessdo. Permitir liberar uso de a
parte de acordo com o regimento interno.

Permitir a configuracdo dos cron6metros para uso da palavra de acordo com o regimento
interno.

Permitir a configuracdo dos cronémetros para sorteio do uso da palavra de acordo com
o regimento interno.

Permitir a configuracdo de modulos de a parte na sessao.

Permitir a configuracdo de maddulos inscricGes de uso de palavra em todos os tipos de
expedientes de uso de palavra possiveis.

Permitir criar quantos expedientes de uso de palavra forem necessarios. Permitir a pré-
inscricdo nos expedientes de uso de palavra.

Permitir a configuracdo de votacdao em maddulo no qual gere relatério de identificacdo do
vereador, ao final do resultado.

Permitir a criacdo de clones de expedientes (Pedido de Vistas, Emendas, Arquivamento e
outros) de forma automatizada sem a necessidade de novos langamentos.

Permitir a listagem dos “Logs” com todas as operagbes executadas pelo controle da sessao.

Modulo Vereadores:

Permitir a visualizagdo de todas as “Sessdes (Ordens)” cadastradas na Camara. Permitir a
visualiza¢do da Ordem do Dia.

Permitir a visualizacdo todos os tipos de expedientes legislativos, a qualquer momento
(mesmo durante a sessdo).

Permitir visualizar em PDF os documentos que estdo relacionados a Ordem do Dia. Permitir
a inscricao no sorteio eletrénico para uso da palavra de vereadores e bancadas. Permitir a
votacdo eletronica dos expedientes legislativos.

Permitir a votagao eletronica dos expedientes por sistema biométrico em hardware que com-
porte essa opcdo (tablets/celulares/mobiles)

Permitir a confirmacdo de presenca (quérum da sessdo) por sistema biométrico em
hardware que comporte essa op¢do (tablets/celulares/mobiles)

Permitir a votacdo eletrdnica dos expedientes por sistema por senhas (PIN).

Permitir a confirmagdo de presenca (quéorum da sessdo) por sistema por senhas (PIN).
Permitir a troca do voto antes do encerramento da votagao.

Permitir a visualizacdo em mddulo leitura dos expedientes legislativos sem a possibilidade de
antecipacao de voto.

Permitir a votacdo eletronica dos expedientes legislativos onde os votos seguirdo somente
em contagem numérica no painel de vota¢dao com a possibilidade de identificacdo da votagdo
por vereador no relatério final.

Permitir a pré-inscricdo nos expedientes de uso de palavra.

Permitir o pedido do uso da palavra de a qualquer momento durante a sessdo. Permitir a
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visualizacdo dos painéis utilizados no plenario.
e Possibilidade de acionar, via aplicativo de votagado, o sistema Zoom meeting de virtualizagao
das sessdo plendrias de modo automatico.

8.4. Mddulo Presidente:
Permitir a visualizacdo da Ordem do Dia.
Permitir a visualizagdo todos os tipos de expedientes legislativos, a qualquer momento (mes-
mo durante a sessdo).

e Permitir a inscricdo no sorteio eletronico para uso da palavra de vereadores e bancadas.
Permitir a votagao eletrénica dos expedientes legislativos.

e Permitir a troca do voto antes do encerramento da votagao.

e Permitir a visualizagdo em mddulo leitura dos expedientes legislativos sem a possibilidade
de antecipacdo de voto.

e Permitir a votagdo eletronica dos expedientes legislativos onde os votos seguirdo somente
em contagem numérica no painel de votacdo com a possibilidade de identificacdo da
votacdo por vereador no relatério de votacgao.

Permitir a visualizacdo dos resultados das vota¢des em plenario.

Permitir a visualizacdo de todos os resultados de presenca dos vereadores. Permitir o pedido
do uso da palavra de a qualquer momento durante a sessdo. Permitir a Visualizacdo de todos
os pedidos de palavra dos vereadores e bancadas. Permitir a pré-inscricdo nos expedientes
de uso de palavra.

e Permitir a pedido do uso da palavra de a qualquer momento durante a sessdo. Permitir a
visualizacdo dos painéis utilizados no plenario.

8.5 Médulo Painel de Votagao

® O sistema deve ter um modo de painel que permita a populacdo acompanhar todos os
acontecimentos da sessdo em tempo real.

® Permitir a visualizagdo do voto de cada vereador e do resultado da votagdo nominal (onde
conste a foto, o nome e o partido de cada votante) ou ndo, bem como informacao de tempo
de fala e quem esta utilizando a tribuna (palavra). Permitir a visualiza¢cdo do controle do uso
da palavra de vereadores e convidados (cronémetros).

Permitir a visualizagdo do controle do uso da palavra no “ a parte” de vereadores.
Permitir a altera¢do de fundo em reverso “Black” das cores do painel.

Permitir a visualizagdo da presenca dos vereadores.

Permitir a visualizacdo de todos os expedientes de inscri¢do de uso da palavra.

8.5. Mddulo Relatérios:
® Permitir que seja extraido relatdrios das votagGes das sessoes.

® Permitir que seja extraido relatdrio de auséncias no momento da votagdo. Permitir que seja
extraido relatdrios de presenca das sessoes.

O Aplicativo devera ser publicado em loja da Google Play (Android) e APP Store (Apple iOS) ou
disponivel para instala¢do via navegadores (PWA - Progressive Web Application) com todos os custos
de publicacdo custeados pela CONTRATADA durante o periodo do contrato, taxas para publicacao,
anuidades e outros custos necessarios correrdo por conta da CONTRATADA;

9. DA VIGENCIA E DAS CONDICOES DOS SERVICOS
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9.1. O inicio dos servicos dar-se-a a partir da data de assinatura do contrato e emissdao da Ordem
de Servicos e se estendera por 10 (dez) meses e devera ser desenvolvido na sede da Camara municipal
de Sao Bento MA.

10. DAS CONDIGOES E PRAZO PARA PAGAMENTO

10.1. Os pagamentos serdo efetuados no prazo maximo de 30 (TRINTA) DIAS contados da data de
apresentacao dos documentos discriminados abaixo:

a) Apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura contendo descri¢do do objeto da licitagdo, mencionando
ainda o numero do contrato;

b) Certiddao de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econémica Federal;

c) Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) de Débitos relativos aos
TRIBUTOS FEDERAIS e a DIVIDA ATIVA DA UNIAO, emitida pela Secretaria da Receita Federal;

d) Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) de Débitos relativos aos
TRIBUTOS ESTADUAIS e a DIVIDA ATIVA DO ESTADO para as empresas inscritas no Estado Rio
Grande do Norte; ou Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) de DEBITO DO
ESTADO do domicilio ou sede do licitante;

e) Certiddo Negativa de DEBITOS TRABALHISTAS (ou Positiva com Efeito de Negativa) perante a
Justica do Trabalho nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho;

f) Certiddo Negativa de TRIBUTOS DO MUNICIPIO, do domicilio ou sede do licitante, ou outra

equivalente, na forma da lei.

11. DA DISPOSICOES FINAIS

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

A empresa vencedora do certame obriga-se a fornecer o objeto a que se refere este TR de
acordo estritamente com as especificagbes aqui descritas, sendo de sua inteira
responsabilidade a substituicdo do mesmo quando constatado no seu recebimento ndo
estar em conformidade com as referidas especifica¢oes.

Recebido o objeto, se a qualquer tempo durante o seu consumo vier a se constatar
discrepancia com as especificacdes, proceder-se-a imediata notificacdo ao fornecedor para
regularizacdo.

A empresa fornecedora devera no tocante ao fornecimento e entrega do item objeto deste
certame, obedecer rigorosamente as disposicoes legais pertinentes.

Este TR podera sofrer alteracGes até a data de divulgacdo ou publicacdo do instrumento
convocatério, a fim de fornecer corretamente os dados para a apresentacdo da proposta
comercial, bem como, para se adequar as condi¢Oes estabelecidas pela legislacdo vigente.
Para duvidas ou mais informacgdes, enviar e-mail para licitacaocmsb@gmail.com, ou entrar
em contato na sede da CMSB.

Apds a aprovagdo das partes contratantes, este Termo de Referéncia serd integralmente
incorporado ao documento final de formaliza¢do do contrato.

Todas as clausulas, condi¢des e especificagdes constantes neste Termo de Referéncia serdo
consideradas parte integrante e indissociavel do contrato celebrado entre as partes,
prevalecendo sobre quaisquer documentos anteriores ou acordos verbais.

Este Termo de Referéncia tera vigéncia a partir da data de sua aprovac¢do e permanecera
valido até a conclusdo do contrato.

Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste contrato, fica eleito o foro da Comarca
do MUNICIPIO DE SAO BENTO -MA como competente, com renuncia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.
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Sao Bento - MA, 06 de marco de 2025.
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Railson Campos
Presidente da Camara Municipal



